Obijectius de la Jornada:

Posar en comu experiencies consolidades entre els diferents nivells
del sistema de salut (hospital, primaria, salut mental i soci -
sanitari), que impliquin una dificultat de coordinacid entre diferents
institucions i que aporten una millora evident en el pacient —
ciutada i sobretot eficiencia si es fan en clau de disseny de procés i
posant la qualitat com a element a mesurar.

Dirigit a:
Tots els professionals i treballadors de la salut que des de diversos
ambits i nivells sanitaris tinguin relacio o interés en la qualitat.

Inscripcio:

Les persones que desitgin assistir han de descarregar el formulari
d’inscripcio, que esta  disponible a la  web
www.academia.cat/qualitatassis i envia-lo  degudament
complimentat a la Secretaria Técnica, via fax al nimero +34 93
260 74 69 o0 a ladreca de comeu electronic
jomada2011.scqa@iconcologia.net, juntament amb el justificant
de pagament i la documentacié acreditativa de la condicid de
resident, estudiant o becari si s’escau.

Tarifes:

SOCIS vt eeeeri e e e et e e e e s e e e e e e e raaas 100,00 €
INO SOCIS. ..vveeiieriee e e et e e e e e v 150,00 €
Residents / Estudiants / BECArS™ ..........cuevveeivvnrerenn. 50,00 €

*Cal aportar documentacid acreditativa

El preu de la inscripci6 inclou l'assisténcia a la jomada, la
documentacid, el servei de cafes i el dinar de treball.

El termini d’inscripcid finalitza el 27 de maig de 2011.

Els autors que presentin durant la jornada les comunicacions
acceptades, gaudiran d’una bonificacié del 50% en les seves
inscripcions (només un autor per poster o comunicacié oral).

Lloc:

Institut Catala d’Oncologia

Sala d’actes

Gran Via de L'Hospitalet, 199-203
08908 L'Hospitalet de Llobregat

Organitzat per:

QA

Societat Catalana
de Qualitat Assistencial

Amb col-laboracio de:

QUALITAT ASSISTENCIAL

LES PERSONES | LA QUALITAT A LES
ORGANITZACIONS SANITARIES
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I'Hospitalet de Llobregat, 16 de Juny del 2011




Jornada Anual de la Societat Catalana de Qualitat Assistencial: Les persones i la qualitat a les organitzacions sanitaries

m Programa Preliminar

Horari
8:30 h

Temes, Ponents i Moderadors
Acreditacio i recollida de documentacio

9:00 h

Acte i conferencia Inagural: EI compromis de
les persones amb la qualitat

Pendent confirmacio autoritats.
Departament de Salut. Generalitat de
Catalunya.

Josep Ma Vila. President de I'Institut Catala
d’Oncologia.

Manel Santina. President de la Socitat
Catalana de Qualitat Asistencial.

Carme Mur. Presidenta Executiva de
Manpower Group.

Candela Calle. Directora General de
I'Institut Catala d’Oncologia.

Horari

Temes, Ponents i Moderadors

Sessio de treball 1I: Processos assistencials
compartits en I'ambit d’atencio primaria,
hospitalaria i soci-sanitaria: la qualitat i els
resultats.

10:00 h

Sessio de treball I: Experiencies de
Departaments de RRHH, Personal i Persones
en I'ambit de la qualitat i la certificacid, amb
models ISO, EFQM, JACIE i Acreditacio
dels centres d’atencid hospitalaria aguda de
Catalunya.

Moderador:  Angel Vidal. Director de
Persones, Qualitat i Formacié Corporativa
de I'Institut Catala d’Oncologia.

11:45 h
= El procés oncologic
= El procés urgent
= El procés de salut mental
Visita posters (amb la presencia al menys
12:45h d’un dels autors de cada un per atendre les
consultes que es puguin fer).
13:15h Dinar
Presentaci0:  I'Acreditaci6 a  I'atencio
primaria, salut mental i socisanitari
15450 Josep Davins. Subdirector de  Serveis
Sanitaris. Departament de Salut. Generalitat
de Catalunya.
Presentacio i debat de les millors
15:45 h comunicacions  referents a les  millors
experiéncies practiques en la millora de la
qualitat i la seguretat clinica.
17:45h

Acte de cloenda i lliurament de premis.

11:15h

Descans

COMITE ORGANITZADOR

Coordinador: Amparo Giménez

Angel Vidal Manel Santifia

Vocals: Fernando Vilanova
Ignasi Arbusa Secretaria Técnica:
Esther Corrales Ana Carpena

Lluis Gamell

COMITE CIENTIFIC

Monica Ballester Carme Mompd

Montserrat Gens Montserrat Oliveras

Maria Salud Gonzalez Joan Ribas

JUNTA DIRECTIVA SOCIETAT CATALANA DE
QUALITAT ASSISTENCIAL

President: Vocals:
Manel Santifia Montserrat Gens
Vicepresident: Maria Salut Gonzélez
Montserrat Oliveras Carme Mompé
Secretari General: Joan Ribas
Ignasi Arbusa Fernando Vilanova
Tresorer:

Angel Vidal






