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Los pacientes
de cancer son
mas vulnerables
a los engafios
de la Red

XELL T. SILANES, Barcelona

Inseguridad, vulnerabilidad y
pérdida de autoestima. Cuan-
do a una persona le diagnosti-
can un cdncer, su vida cam-
bia. Le surgen necesidades
que el sistema sanitario no
siempre puede resolver. La
mala gestién de los tiempos
de espera en las pruebas diag-
nésticas puede agravar su an-
gustia. Los pacientes se vuel-
ven impacientes: sumidos en
la incertidumbre, el 10% de
ellos busca en Internet datos
que alimenten sus esperan-
zas. Pero la palabra “cancer”
da en Google 217.000.000 re-
sultados y mucha de esa infor-
macion es falsa.

Estas cuestiones se analiza-
ron en la conferencia El pa-
ciente impaciente, organizada
¢l pasado martes por Aula EL
PAIS y ¢l Observatorio de la
Comunicacién Cientifica de la
Universidad Pompeu Fabra,
con la colaboracién del Insti-
tuto Novartis.

“El 50% de los enfermos de
cancer abandona la consulta
con la idea de que no estd
bien informado y el 20% consi-
dera que lo estd de manera
insuficiente”, explicé Josep
Ramon Germa, Jefe del Servi-
cio de Oncologia Médica del
Instituto Cataldn de Oncolo-
gia (ICO) y profesor de Oncolo-
gia de la Universidad de Bar-
celona (UB). Seglin Germa, un
estudio de la Universidad de
Harvard revela que los médi-
cos sélo dejan hablar 16 se-
gundos a sus pacientes antes
de interrumpirles.

Confiar ayuda

Albert Jovell es presidente
del Foro Espaiiol de Pacien-
tes, director de la Fundacién
Josep Laporte y paciente de
cancer. Su oncélogo es preci-
samente el doctor Germa. Jo-
vell estd convencido de que
los pacientes “quieren tomar
las decisiones ellos, pero con
la ayuda del profesional. Quie-
ren confiar en €1”.

Para eso, “deben tener mas
tiempo para hablar y recibir
informacién comprensible”,
dijo Jovell. Segin él, muchos
enfermos (hasta el 50%) no se
atreven a preguntar en las
consultas, y eso es lo que les
lieva luego a navegar por In-
ternet en busca de respuestas.

Esta situacién les hace
mds débiles frente a terapias
que se presentan como alter-
nativas y que muchas veces
son, segin Germa, meros
fraudes que se aprovechan de
esa vulnerabilidad. “El cdncer
produce muchos tipos de im-
paciencia, pero la mejor for-
ma de superarlo es que €l pa-
ciente acepte la enfermedad y
que crea en su oncdlogo”, sen-
tencié. Y afiadio: “Por fortuna,
el sistema sanitario cataldn es
excelente y la Glitima encues-
ta demuestra que el 80% de
los ciudadanos confia en éI”.

-17 -

EL PAIS

EDICION CATALUNA



	0. NOTÍCIA D'ACTUALITAT 
	1. PERSONAL CONSELLERA 
	2. DEPARTAMENT DE SALUT 
	3. MINISTERIS COMPETENTS 
	4. CC. AA. 
	6. INTERNACIONAL 



